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Arsberetning 2021
Uddannelsesaktiviteter
Aktivitetsniveauet i PUF for de seneste tre ar er vist i skemaet nedenfor:
Uddannelsestype | 2019 Kommuner | Regioner | | alt Kommuner | Regioner I alt 2021
2020 2020 2020 2021 2021
Arbejdsmiljg 199 134 24 158 192 67 264
Netbaseret - - - - 6 0 6
arbejdsmiljg
Supplerende 18 7 0 7 10 0 10
arbejdsmiljpudd.
MED 156 88 13 114 146 35 183
grunduddannelse
MED 84 13 12 35 45 43 90
klippekortmoduler
PUF Akademi 348 440 253
kursistdage * (note 1) (note 2)

*) Akademidage opggres faelles pa tvaers af kommuner/regioner.
1) Heraf var 39 deltagelse i virtuelle arrangementer af kortere varighed
2) Heraf var 22 deltagelse i virtuelle arrangementer af kortere varighed

For alle uddannelsestyper har der vaeret stor veekst i 2021 i forhold til aret fgr, fordi mange aktiviteter var aflyst
i 2020 pa grund af corona og dermed udskudt til 2021. De fgrste maneder af 2021 var ogsa praeget af corona,
sa iseer de tre sidste kvartaler var derfor praeget af ekstraordinaert stor travlhed for PUF-underviserne og PUFs
administration. Desuden pavirker det tallene, at PUF i 2021 begyndte at levere arbejdsmiljguddannelse og
MED-uddannelse til Region Hovedstaden. Her har der alene i 2021 vaeret afholdt 22 arbejdsmiljguddannelser,
14 MED-grunduddannelser og 10 MED klippekortmoduler.

| PUF Akademi, hvor aktiviteterne er rettet mod PUF-underviserne og de lokale MED-undervisere i regioner og
kommuner, var aktivitetsniveauet i 2021 mere normalt end aret fgr. 2020 var nemlig praeget af usaedvanlig stor
aktivitet med kompetenceudvikling til virtuel undervisning og et ekstra MED-underviserhold.

2021 er det fgrste ar, hvor PUF har tilbudt netbaseret arbejdsmiljguddannelse. PUF har dog ikke aktivt

reklameret med dette tilbud f@r i slutningen af aret. Som det fremgar, har der fgrst og fremmest vaeret
efterspgrgsel efter den traditionelle arbejdsmiljguddannelse.
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Udviklingsaktiviteter

Virtuelle uddannelsestilbud

PUF har pa grund af corona-situationen ogsa i 2021 tilbudt at gennemfgre uddannelserne virtuelt. For
arbejdsmiljpuddannelsens vedkommende dog kun i de perioder, hvor Arbejdstilsynet gav dispensation til at
erstatte fysisk fremmgde med virtuel tilstedeveerelse.

PUF har understgttet de virtuelle uddannelsestilbud pa flere mader:

e |T-platform: PUF har valgt at fortsaette med Microsoft Teams som teknisk ramme for undervisningen.

e Teknisk support: PUF har, primaert gennem en ekstern konsulent, tilbudt teknisk support og sparring
for underviserne, nar de skulle undervise virtuelt.

e Tilpasning af gvelser: PUF har iszer i fgrste kvartal 2021 veeret i taet, Isbende dialog med underviserne
og pa den baggrund udviklet skriftlige vejledninger, der understgtter virtuel undervisning.

e Administration af virtuelle uddannelser: PUF har Igbende haft brug for at registrere omlaegning til
virtuelle uddannelser og tilpasse kontrakter herom i dialog med rekvirenterne, sa de ngdvendige
tekniske og praktiske forudsaetninger kom pa plads.

e Opsamling af laering: PUF har faciliteret udveksling af viden og kompetenceudvikling for underviserne
gennem virtuelle akademidage og pa arets underviserkonference. Der er i arets Igb gjort erfaringer,
som kan komme PUF til gode pa laengere sigt, blandt andet ved den netbaserede
arbejdsmiljguddannelse.

De virtuelle uddannelsestilbud er blevet gennemfgrt med tilfredsstillende evalueringer. Bade pa MED- og
arbejdsmiljpuddannelsen har bade rekvirenter og undervisere dog tydeligt gnsket at ga tilbage til traditionel
tilstedeveerelsesundervisning, nar det har muligt og forsvarligt i forhold til corona-situationen.

Den netbaserede arbejdsmiliguddannelse

PUF blev godkendt som udbyder af den netbaserede arbejdsmiljguddannelse i slutningen af 2020. | Igbet af
2021 er de fgrste erfaringer hgstet.

Den netbaserede uddannelsesplan giver mulighed for at tilrettelaegge et fleksibelt forlgb med en blanding af
fysisk fremmgde, individuelt arbejde og virtuelle mgder. Dermed kan man undga lange dage foran skeermen,
som mange deltagere har fremhaevet som en negativ side ved virtuel undervisning, og samtidig tilbyder
konceptet en mere fleksibel mulighed for at gennemfgre uddannelsen. Det kan ikke mindst vaere relevant for
travle ledere og arbejdsmiljgrepraesentanter, der arbejder pa en made, hvor de selv kan tilrettelaegge deres
arbejdstid. | 2021 har to kommuner brugt muligheden til at tilbyde szerlige, netbaserede forlgb for ledere, der
manglede uddannelsen.

Udvikling af klippekortmoduler

PUF er midt i et flerarigt projekt med gennemgang og nyudvikling af underviservejledninger og
uddannelsesmateriale til klippekortmoduler. | Igbet af 2021 er der nedsat fem arbejdsgrupper, som har taget
fat pa arbejdet med stor energi. Arbejdsgrupperne bestar af undervisere og reprasentanter for parterne. PUF-
A varetager projektledelsen og PUF-S er styregruppe.

Det konkrete udviklingsarbejde udfgres i hgj grad af underviserne.

Projektet fortsaetter ind i 2022, hvor det er forventningen, at PUF kan udbyde de nye klippekortmoduler og
tilbyde kompetenceudvikling for underviserne, sa de bliver klaedt pa til at undervise pa dem.
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Introduktion af nye PUF-undervisere

De fleste af de nyudpegede PUF MED-undervisere, som gennemfgrte MED-underviseruddannelsen i 2020, er
kommet godt i gang med at undervise i 2021. PUF-A har understgttet dem i det omfang, de har haft behov for
det, sa de er kommet godt i gang med opgaverne.

Der er desuden kommet tre nye PUF-Arbejdsmiljgundervisere til i Igbet af 2021.

Ny hjemmeside
Den nye hjemmeside www.puf.dk blev som planlagt taget i brug i 2021. Forskellen er ikke stor for brugerne,

men det var ngdvendigt at forny hjemmesiden, da IT-programmet bag den blev udfaset. Hjemmesiden rummer
blandt andet overblik over PUFs tilbud samt interaktive gvelser og andre materialer, der bruges pa MED- og
arbejdsmiljpuddannelsen. Desuden forhandles PUFs deltagerbgger pa sidens webshop.

Aktiviteter i PUF Akademi
PUF Akademi henvender sig til PUF MED- og arbejdsmiljgundervisere samt lokale MED-undervisere, udpeget af
de lokale hovedudvalg i kommuner og regioner.

Underviserkonference
| oktober 2021 var det atter muligt at mgdes fysisk, og PUF samlede omkring 100 undervisere og
partsrepraesentanter til den arlige to-dages underviserkonference. Aret fgr var konferencen virtuel.

Det var en stor forngjelse for bade deltagerne og for PUF som arranggr at kunne mgdes fysisk igen.
Konferencen er et vigtigt omdrejningspunkt for kompetenceudvikling af underviserne og mere uformel
udveksling af viden og erfaringer mellem deltagerne.

Pa dette ars konference var der fokus pa at opsamle den laring, de enkelte undervisere og PUF som
organisation har indhgstet om virtuel undervisning gennem corona-perioden. Dialogerne viste, at en del af
leeringen ogsa kan bruges i forhold til den traditionelle tilstedeveerelsesundervisning.

Der var ogsa oplag om bl.a. psykologisk tryghed og arbejde med hgje fglelsesmaessige krav. Emner, som gav
meget relevant baggrundsviden for underviserne pa MED- og arbejdsmiljguddannelsen.

MED-underviseruddannelsen

PUF gennemfgrer hvert efterar MED-underviseruddannelsen.

| 2021 var det et lille hold med kun fire lokale MED-undervisere, som siden er gaet i gang med at undervise i
deres egen kommune/region. PUF leegger vaegt pa ogsa at gennemfgre uddannelsen i de ar, hvor der ikke er
stor spgning, for at understgtte samarbejdet med de kommuner og regioner, der gnsker at udpege lokale MED-
undervisere. Uddannelsen tilpasses formmaessigt, sa den trods det lave deltagerantal rummer den samme
inspiration og leering som pa stgrre hold.

Deltagerne udtrykte ogsa i 2021 stor tilfredshed med underviseruddannelsen.

Akademidage
| forste kvartal afholdt PUF tre virtuelle akademi-arrangementer under overskriften "spgrgetime om Teams”.

Her kunne deltagerne udveksle tips og tricks samt spgrge en teknisk konsulent til rads om virtuel undervisning.

3afb6


http://www.puf.dk/

Bilag 1

PU

Desuden har vi afholdt to leengere, virtuelle akademidage saerligt for arbejdsmiljgunderviserne, heraf en dag
om den netbaserede arbejdsmiljpuddannelse, som PUF blev godkendt til at udbyde i slutningen af 2020.

Netveerksmgder

Gennem en arraekke har PUF haft tre MED-undervisernetvaerk: Sjaelland, Syddanmark og Nord-Midtjylland
samt et arbejdsmiljpundervisernetvaerk, hvor underviserne arligt mgdes for at drgfte emner af faelles interesse.
Fremmgdet har vaeret begraenset, men deltagerne har givet udtryk for tilfredshed med muligheden for at
netveerke.

Der har ikke vaeret afholdt netveerksmgder i 2021 pa grund af corona. Underviserne har haft meget travit med
virtuel undervisning i de perioder af aret, hvor der var hgj smittespredning og national eller lokal nedlukning.
Resten af aret har der tilsvarende vaeret ekstraordinaert stor travlhed med traditionel undervisning. De gode
erfaringer med virtuelle akademi-arrangementer betyder, at PUF-A overvejer, om netveerksmgderne skal
genoptages i den kendte form eller pa nye mader.

Evaluering
PUFs uddannelser evalueres af deltagerne. Alle deltagere modtager efter uddannelsens afslutning en personlig
mail med et link til evaluering. Generelt er svarprocenten sa hgj, at PUF kan faeste lid til evalueringerne.

PUF betragter evaluering som en kilde til leering, og vi deler de sammenskrevne evalueringer med underviserne
og rekvirenterne. Evalueringerne indgar dermed som grundlag for den Igbende dialog om, hvordan vi sikrer
hgjst mulig kvalitet i uddannelserne.

Arbejdsmiliguddannelsen
Pa arbejdsmiljpuddannelsen benytter PUF standardevalueringsskemaet fra Danmarks Evalueringsinstitut, som
alle udbydere er forpligtet til.

Sammentzaellingen for 2021 viser et stabilt niveau i evalueringerne i forhold til de foregaende ar. PUFs deltagere
er igen i ar meget positive i deres vurdering af bade udbytte og form. Det forhold, at nogle kurser har vaeret
afholdt som virtuelle uddannelsesforlgb efter dispensation fra AT, har ikke givet en lavere vurdering af udbyttet
sammenlignet med tidligere. Mange bemeerker dog, at hele undervisningsdage med virtuel undervisning har
vaeret anstrengende.

Der har kun veeret gennemfgrt fa forlgb pa den netbaserede arbejdsmiljguddannelse, hvorfor evalueringen ma
tages med forbehold pa grund af det lave antal svar. Det er bemaerkelsesvaerdigt, at tilfredsgraden og det
oplevede udbytte pa den netbaserede uddannelse er fuldt pa hgjde med det normalt hgje niveau pa
tilstedeveerelsesuddannelsen.

MED-uddannelsen
Pa MED-grunduddannelsen udfylder deltagerne et evalueringsskema, som Danmarks Evalueringsinstitut har
udarbejdet til PUF.

Sammentaellingen viser ogsa her, at vurderingen er stabilt positiv og uaendret i forhold til 2020.
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Klippekort og supplerende arbejdsmiliguddannelse

Pa de supplerende uddannelser er svarprocenten knap sa hgj som pa de obligatoriske uddannelsesforlgb. Der
er dog generelt stor tilfredshed med udbyttet.

De fleste supplerende dage afholdes for samlede MED-udvalg, og det er helt tydeligt, at det er den bedste
made at afholde supplerende uddannelse. P dage, der afholdes for enkelt-deltagere fra forskellige MED-
udvalg og/eller arbejdsmiljggrupper, kan det veere svaerere at ramme et falles niveau, selvom underviserne
arbejder aktivt med forventningsafstemning forud for uddannelsen.

Organisation og ledelse
PUF blev etableret i 2003 og er i dag formelt registreret som en FMBA — (Forening med begraenset ansvar).
Medlemmerne er KL, Danske Regioner og Forhandlingsfaellesskabet.

PUF udvikler, udbyder og formidler uddannelser og materiale til MED- og arbejdsmiljgorganisationen i
kommuner og regioner. Formalet med uddannelserne er at kleede ledere og medarbejdere pa til at samarbejde
om opgaverne ud fra et helhedsperspektiv.

Bestyrelsen
PUF ledes af en bestyrelse, som veaelges pa den arlige generalforsamling. Pr. 31. december 2021 bestod

bestyrelsen af:

Louise Koldby Dalager, KL (formand)

Helle Basse, Forhandlingsfeellesskabet (naestformand)
Ole Lund Jensen, Danske Regioner

Nadja Lund-Sgrensen, KL

e Sanne Brgnserud Larsen, KL

e Henrik Wirtzenfeld, OAO/FOA

e Henrik Hgjrup Hansen, LC

e Berit Ellegaard, Akademikerne

Sekretariatsgruppen
Sekretariatsgruppen er sparringspartner for administrationen og medvirker til at forberede
bestyrelsesmgderne. Den bestod pr. 31. december 2021 af:

e Nadja Lund-Sgrensen, KL

e Nina Roth, KL

e Clemens @rnstrup Etzerodt, Danske Regioner
Steen Rank Pedersen, Forhandlingsfeellesskabet
Sanne Nikolajsen, FOA/OAO

Hans Jessen, SHK

Tine Andresen, Akademikerne

Administrationen
Administrationen varetager med reference til bestyrelsen den daglige ledelse af PUF. Administrationen bestod
pr. 31. december 2021 af:
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e Dorthe Gustavsen
e Jens Ngrlem
e Lotte Meinby Pedersen

En medarbejder er fratradt i slutningen af 2021 og forventes erstattet i 2022.
Undervisere
PUF-underviserne er ledere og medarbejdere med baggrund i en region eller en kommune, som er udpeget af

de centrale parter til at varetage MED- og/eller arbejdsmiljpuddannelse.

De lokale MED-undervisere er udpeget af et hovedudvalg til at varetage MED-uddannelsen internt i egen
kommune/region.

Listerne over PUF-undervisere og lokale MED-undervisere opdateres dynamisk pa https://www.puf.dk/puf-
undervisere og https://www.puf.dk/lokale-med-undervisere.
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